- DU 20 AU 26 OCTOBRE 2008 - N° 922

o | ) k- . . | . . _
Océazur navigue en eaux claires
| Services, Le spécialiste de 'entretien et de la rénovation de piscines individuelles et |
collectives, créé en 2004, fonctionne avec des affiliés sous licence de margque. Une stratégie

payante puisque la PME !yonnafse vise les 3 M€ de chiffre d'affaires et 35. agences

f'n 2009.

ans un secteur trés claté,
composé de multiples inter-
venants {pisciniers, sous-trai-
tants, négociants de maté-
tiels, artisans indépendants),
QOcéazur est en passe de s'impaoser.
“Nous avons réussi & donner ce gu'il
manquait & ce métier : de la rigueur,
qu'elle soit commerciale ou tech-
nigue’, déclare Pierre Frieh, Pdg
d'Océazur. Créée 4 Lyen Vaise en
2004, Yentreprise propose une offre
trés complete de services dans le
domaine del'entretien et dela réno-
vation des piscines individnelles et
_collectives non-payanies, Océazur
dispose de cing types de conirats
annuels stricturés autour.de six
grands axes : 'eniretien, les dépan-
nages et réparations, la rénovation,
la-vente et instailation d'équipe-
ments, le service spécialisé pour les
bassins de collectivités, 'achat en
ligne de produits et accessoires.
"Nous avans detw cibles prioritaires :
lescopropriéeds et les particuliers. Nous
gérons pour l'instant un peu plus de
20 piscines cotlectives autour de Lyon
- etnous disposons de 1 000 clients indi-
viduels et 45000 prospects. lya énor-
mément de cooptation, le bowiche &
oreillefonctionne trés bien pour nous,
explique Pierre Frieh. Larecette ? Une
organisation e agences sous licence
de marque. Océazur, qui emploie
trente personnes, posséde déja dix-
sept agences en France, dont cing
dans le Grand Lyon et douze en
Rhéne-Alpes. “Le droit d'entrée rest
que de 4 000 €, On préfere démarrer
modestement, mais que les gens fas-
sent bien leur boulo?’, précise le Pdg.
Résultat : les ouvertures se multi-
plient. Nimes, Saint-Tropez, Mart-
seille, Nantes et Paris Quest vont voir
le jour d'ici fin 2008,
Lambition d'Océazur .est de
constriire le premier réseau natio-
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nal en traitement de I'eau pour pis-

cines et spa. Pourtant, le marché .

connaitla crise: - 20 % d'activité pour
les pisciniers en 2008. ‘U y & e une
trés forte cralssance du secteur aprés
la canicule de 2003, mais beaucoup
de gens ont construit nimporte com-
ment. Aujourd’hud, le marché est
entrain de se restructurer’; analyse
Pierre Frich. Oc6azur travaille donc
en partendriat avec les pisciniers,

Une entreprise formatrice

Océazur offre une formation administrative et technique de tr0|s a six mois,

remuneree a tous ses nouveaux affiliés.

Océazur possede déja 17 agences en
France et 6 ouvertures sont prévues
dici fin 2008, L'entreprise lyonnaise

espére compter 35 agences d'ici fin 2005.

IWER Océazurvient de
Tecruter une personne
dédi€e & I'animation du
réseau et A la formation
des nouveaux affiliés, Une
nécessité au moment oir
les ouvertures d'agences
se multiplient, avec des
créateurs qui ne sont pas
forcérnentissus dusectewr
de la piscine. “Parmi nos
affiliés, se Irouvent un
ancien  professeur de
" mathématiques, un ex-
électricien ou un agent de
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Pierre Frieh, Pdg d'Océazur.

maintenaneedecher Tha-
l25", détaille Pierre Frieh,
Pdg d*Océazur

Les créateurs d’agence
passedonc parune phase
de formation rémunérée
detrois & six mois au sigge
d"Océazur, a Lyon. "On
léur apprend le B & Ba de
la gestion administrative,
car géndralement c'est ce
qui tue Partisay’, précise
Pierre Frieh. Les affiliés
suivent également une
formation technique dans

un local dédié apparte-
nant al'enteepsise et situé
aDardilly. “Le plus compli-
qué, c'estde leur apprendre
le traitement de leau. Il
Jfaut éviter i tout prix le
gaspillage de Feau, surtout
quand onr gére des bassins
de copropriété de 700 m’.
Il riest pas nécessaire duti-
liser 260 kg de chimie. On
doit traiter leau de
maniére responsable,
expliquele Pdgd'Océazur.
Pour les besoins dela for-

_ses deux fournisseurs de

" comme Aquilus et Desjoyaux, qui
recommandent la PME lyonnaise 4
leurs clients au moment de la
construction,

Le chiffre d"affaires, réparti 4 60 %
sur U'entretien-dépannage et & 40 %
sur larénovation, s'est élevé 41,5 M€
en 2047 (66 000 € de résultai} et
devraitatteindreles 2 M€ cette annde,

-Pour 2009, Pierre Frieh vise 3 M€ de

" chiffre d'affaires avec 35 agences. I

y a la place pour 200 agences en
France', estime le Pdg. Océazur éla-
bore également une nouvelle piste
de développernent : 'ouverture en
propre dans certaines villes oi les
pisciniers ont besoin d’un service
aprés-vente pour I'entretien. Chori-

zon est bien dégagé pourl'entreprise |

Iyonnaise.
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LE MARCHE FRA !;AIS

‘DELA PISEINE

1 march eurnpeen avecu hiffre ¢
de 1,6 Md€ en 2007, -

mation, 'entreprise béné-
ficie done du soutien de

traitements, QOcedis et
Bayrol, respectivement
basés a Trévoux et Dardilly,
Une formule qui plaft,
dautant plus queles nou-
veaux entrants bénéficient
également d'un accom- -
pagnement .marketing,
communication et corm-
mercial avant 1'ouverture
del'agence.
RI.-

~LES PETITES AFFI{HES LYONNAISES=-

2=marché mandial en volurne, dernere les Etats
-, Unis, avec 1, 346 000 bassins, dont 843 000 p
cines enterrées et 563'000 dites "hors-sol”,
Un potentiel de 14,8 millions de pavillo'ns av
jardin gt 150 000 cunstructmns de maiso
tous les.ans; a
-+ P0% decrolssance pourla construcuon dep
5 cmes ces, quatre dETHIEFES BDHEES, dans
:Nordde la France... " :
3000 entreprlses ‘dont BDU excluswement
.. dédiées 3 linstallation de piscings et 180 spé-
cialisées dans la fabrication de ma
38 UDO persunnesemplageesdanscesecteur




